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Politika kvality

Politika kvality je nedilnou soudasti nastroji managementu Stfedni Skoly gastronomické a hotelové s.r.o. Uplatnénim

politiky kvality skola usiluje o neustadlé uspokojovani potieb Sirokého spektra zdkaznik( (Zakd a jejich rodicl, ucastnikl kurz()
dosahované cestou efektivniho vyuzivani vsech zdrojl a prostfednictvim tymové spoluprice zaméstnanct skoly.

Pfijatd politika kvality ma pomoci k dosaZeni nasledujicich kategorii strategického planovani:
Vize Skoly
Vybudovani nestatni stfedni Skoly jako prestizni vzdélavaci a vychovné instituce v regionu.

Poslani skoly

sledujici u student(l a absolventl skloubeni znalosti, dovednosti a schopnosti jedince stat se aktivnim a ekonomicky vykonnym
¢lenem spolecnosti a osobniho rlstu jednotlivce a jeho zapojeni do hospodarského i kulturniho Zivota spolecnosti. To vse se
realizuje ve Skole, ktera zapliuje prostor v nabidce stfednich Skol regionu a ma zde vysadni postaveni vyznamné vzdélavaci,
socialné spoledenské a kulturni instituce. Zak, absolvent, ucitel, rodi¢ a pratelé $koly jsou blizci spolupracovnici pfi vytvareni
pozitivniho vztahu ke Skole, pfi budovani pozitivni image Skoly.

Vedeni skoly prosazuje v politice kvality nasledujici zakladni zasady:

8.

Zajistovat vysokou kvalitu vychovné-vzdélavaciho procesu respektujiciho zdsady moderniho stfedoskolského studia,
které odpovida aktualnim pozadavkim vzdélavaci soustavy i trhu prace ve vazbé na Skolsky zakon a prijaté standardy
EU.

Poskytovat celozZivotni vzdélavani a pokryvat mezery v nabidce vzdélavani dospélych odpovidajici aktualni poptavce
zaméstnavateld.

Rozvijet elektronickou podporu vzdélavani (e-learning) pro vSsechny obory a formy vzdélavani. Rozvijet kombinovanou
formu vzdélavani opirajici se o kvalitni e-learningovou podporu distan¢ni slozky tohoto vzdélavani.

Rozvijet princip spoluprace mezi zaméstnanci Skoly a Zaky, absolventy, rodici, socialnimi partnery i Sirokou sympatizujici
verejnosti.

Vytvaret priznivé pracovni podminky jak pro Zaky, tak pro zaméstnance Skoly. Podporovat osobni rozvoj zakl i
zaméstnancl. Motivovat Zaky i zaméstnance ke stédle kvalitnéjSim vykonim. Spole¢né se podilet na budovani a

udrzovani vysoké prestize Skoly.

Posilovat vnéjsi vztahy Stredni Skoly gastronomické a hotelové s.r.o. s vysokymi Skolami, jejichz zaméreni odpovida
profilu absolventa Skoly. Rozvijet spolupraci se zahrani¢nimi partnerskymi stfednimi odbornymi skolami.

Aktivné prosazovat a verejné komunikovat spolecenskou odpovédnost k Zivotnimu prostfedi za ucasti celé skoly, tj. za
Ucasti zejména zak( a zaméstnancd, ale i externich spolupracovnik.

Dusledné uplatiiovat systém Fizeni kvality v praxi jako zaruky vysokého standardu poskytovanych sluzeb.

Uvedené zdsady musi podléhat zpétné vazbé na ménici se podminky se snahou neustale zvySovat kvalitu poZzadovanych
vystup(. Skola musi byt schopna se rychle adaptovat na ménici se potfeby potencionalnich zakaznik{, nebot jenom tak dokaze
uspét v soutéZi s obdobnymi organizacemi v regionu.

Tato politika kvality je zavazna pro vSechny zaméstnance skoly, ktefi za jeji realizaci nesou v rozsahu svych prav a povinnosti
plnou odpovédnost.
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